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Zenitel und Genetec Partnerschaft schafft eine 
einheitliche Kommunikationslösung 
und ein erstklassiges Nutzererlebnis

Zenitel Produkte lassen sich in das Genetec™ 
Kommunikationsmanagementsystem Sipelia™ 
integrieren –  das schafft starke Verbindungen 
von Menschen, Endgeräte und Anlagen.

Das Sipelia Kommunikationsmanagement ist ein Kernmodul des 
Genetec Security Centers. Es ermöglicht die SIP-basierte 
Kommunikation zwischen Bedienpersonal, Intercom-Systemen 
und Lautsprecheranlagen.

Zenitels Sprechstellen, IP-Lautsprecher und ICX-Alphacom-
Server  lassen sich in Sipelia integrieren. So ergänzen unsere 
hochwertigen Audiolösungen Ihr Sicherheitssystem und helfen 
Ihren Sicherheitsteams dabei, klar zu kommunizieren und 
Sicherheitsrisiken zu minimieren.

Dank ONVIF können Zenitel Videosprechstellen vollständig in 
Omnicast™ integriert werden – für eine 24/7-Videoüberwachung 
und -aufzeichnung. So können Sie in Notsituationen auf Ihre 
gesamte Kommunikationsinfrastruktur zugreifen, um Reaktionen 
schnell zu koordinieren und Mitarbeiter, Besucher und Kunden zu 
informieren. 
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Zenitel Sprechstellen und IP-Lautsprecher werden direkt an Sipelia 
angeschlossen und fungieren als Standard-IP-Audiogeräte. Dabei bleibt die 
hervorragende Audioqualität von Zenitel erhalten.

Mit Sipelia kann das Sicherheitspersonal :
▪  Rufe von Zenitel Sprechstellen annehmen
▪  Rufe an Zenitel Sprechstellen oder andere Teilnehmer vermitteln 
▪  Rufe weiterleiten oder umleiten
▪  Live-, Text-to-Speech- oder aufgezeichnete Nachrichten versenden
▪  Rufe über den Security Desk oder die Genetec Mobile App verwalten
▪  Audio und Video für spätere Auswertungen aufzeichnen

Kombinieren Sie die standardisierten Workflows von Sipelia mit den 
sicherheitskritischen Kommunikationsfunktionen der ICX-AlphaCom:

▪  Anrufpriorität, um eingehende Anrufe zu bevorzugen
▪  Notrufübersteuerung
▪  Externe Funk-Konferenzschaltung 
▪  Integration von externer Beschallung und Sprachalarm

Einfache Integration bestehender Zenitel ICX-Alphacom-Systeme mit 
Sipelia und Genetec Security Center möglich

Verbinden Sie Zenitel Endegeräte direkt mit Sipelia im SIP Modus

Verbinden Sie Zenitels ICX-AlphaCom mit Sipelia via SIP Trunk

Nutzen Sie die Vorteile einer 
einheitlichen Sicherheitsplattform

Durch die strategische Partnerschaft von 
Genetec und Zenitel und die Integration 
ihrer Technologien profitieren 
Unternehmen von einem verbesserten 
Lagebild, mehr Kontrolle in kritischen 
Situationen sowie einer gesteigerten 
betrieblichen Effizienz. 

Die integrierte Sicherheitsplattform "Genetec 

Security Center" ermöglicht Ihnen die 

zentralisierte Überwachung von Lagen sowie die 

Konfiguration Ihres Sicherheitssystems. Mit einer 

einzigen Schnittstelle für Ihre gesamte 

Sicherheitsumgebung können Sie Video, 

Zutrittskontrolle, Durchsagen und Kommunikation 

verwalten. 

Die hohe Audioqualität aller Zenitel Produkte 

ermöglicht dem Sicherheitspersonal eine 

schnelle und klare Kommunikation direkt von der 

Security Desk Workstation aus oder über die 

Genetec Mobile App.

IP-Netzwerk

Zenitel bietet Ihnen Flexibilität bei 
der Integration unserer Produkte 
und Lösungen mit Sipelia, so dass 
Sie ein Kommunikationssystem 
aufbauen können, das genau Ihren 
Anforderungen entspricht. 
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Vollständiges Anrufmanagement
Beantworten Sie eingehende Rufe, initiieren Sie Rufe an Bedienpersonal, 
externe Mitarbeiter oder Ringgruppen aus Ihren Überwachungsaufgaben, 
Maps oder als Teil einer Lage im Security Center.

Informationen ausgeben
Mit Sipelia können Sie entweder aufgezeichnete oder Live-Durchsagen an 
Zenitel IP-Lautsprecher senden. Zusätzlich können Sie Live-, 
ereignisgesteuerte oder automatische Nachrichten einbinden. Auch die 
Übertragung mehrsprachiger Text-to-Speech-Nachrichten ist möglich. 

Überprüfung von Anrufen zu Analysezwecken 
Erweitern Sie Ihre Analysen um Audioaufzeichnungen des Anrufprotokolls, um 
sich ein genaueres Bild von einer Lage machen zu können.

Verbessertes 
Lagebild und mehr 

Kontrolle in 
kritischen 

Situationen

Zenitels Integration in das Kommunikations-
managementsystem Sipelia von Genetec

Was ist möglich?

Zenitel Video-Sprechstellen
Sorgen Sie mit Zenitel Sprechstellen 
für einen sicheren und einfachen 
Zugang zu Ihren Räumlichkeiten. 
Dank der reibungslosen Anbindung 
können Sie Besucher sowohl per 
Audio als auch per Video 
identifizieren und sie an den richtigen 
Ort leiten. 

Zenitel Tisch-Sprechstellen 
Beantworten Sie Anrufe oder 
machen Sie öffentliche Durchsagen 
von der Rezeption oder den 
Büroräumen aus.

Zenitel  IP-Lautsprecher 
Informieren Sie ein gesamtes 
Gebäude oder bestimmte Bereiche. 
Unterstützen Sie Ihr 
Sicherheitspersonal bei der 
Behandlung von Lagen mit 
voraufgezeichneten und manuellen 
Durchsagen. 

Einheitliche Kommunikation mit Security Center 

Tätigen Sie Audio-/Videoanrufe und 
machen Sie Durchsagen über Security 
Center, indem Sie ein Standard-USB-Headset 
anschließen.  

Lösen Sie Rufe an einzelne Sprechstellen oder 
Gruppen über die Kontaktliste, 
Überwachungsaufgaben, Maps oder als Teil 
eines Einsatzkontrollvorfalls aus. 

Beantworten Sie Rufe, leiten Sie sie weiter, 
halten Sie sie in der Warteschleife oder 
brechen Sie sie über ein spezielles 
Dialogfeld ab.

Steuern Sie Gerätekamera, Türrelais 
und Geräteausgänge während eines 
Anrufs.  

Ver- und entriegeln Sie Türen über das 
Ruffenster.

Zeichnen Sie Anrufe und zugehörige 
Videos auf.   

Erstellen Sie Reports, um die 
Aktivitäten innerhalb 
bestimmter Anrufsitzungen zu 
analysieren.  

Machen Sie Live-Durchsagen 
über IP-Lautsprecher-Gruppen.  

Senden Sie voraufgezeichnete Nachrichten 
und Text-to-Speech an IP-Lautsprecher-
gruppen.  

Mit Genetec Mobile können Sie unterwegs 
Rufe entgegennehmen und tätigen, 
Videobilder abrufen, Türen ver- und entriegeln 
und öffentliche Durchsagen machen.
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Hervorragende Audio- und Videoqualität 

Zenitels Intercom-Lösungen vereinen unübertroffenes HD-Audio und Video. Dank bewährter Turbine Technologie kann Ihr 
Sicherheitsteam in Echtzeit und mittels klarer Kommunikation agieren. Unsere Turbine-Familie ist so konzipiert, dass sie auch bei 
extremen Temperaturschwankungen, Vandalismus sowie in lauten, schmutzigen und staubigen Umgebungen einwandfrei funktioniert.

ELSII-10HM
Druckkammerlautspreche
r 

Turbine Sprechstellen der TCIS Serie

Turbine Videosprechstellen der TCIV+ Serie

Turbine Mini Sprechstellen

Vandalismussichere Sprechstellen

Mehr zur 
Turbine Serie

Explore 
Zenitel  
IP Speakers

ELSII-10WM
Wandlautsprecher

ELSIR-10CM
Deckenlautsprecher

ELSII-10LHM 
Langer Druckkammer-
lautsprecher

ELSII-10PM 
Projektor-Lautsprecher

Tischgeräte

Intelligente IP-Lautsprecher
Unsere IP-Lautsprecherfamilie kombiniert den unübertroffenen Audio-Sound unserer Turbine-Plattform mit dem 
Übertragungspotenzial von Beschallungslautsprechern. Das Portfolio ist skalierbar und verfügt über flexible 
Zoning-Funktionen, mit denen sich Sicherheitsrisiken schneller als je zuvor reduzieren lassen. Self-check- und 
automatische Lautstärkeregelungsfunktionen minimieren den Bedarf an manueller Wartung und somit auch 
Servicekosten und Systemausfallzeiten. 

Turbine IndustriesprechstellenTurbine Extended Serie

Scanvest Deutschland GmbH
Berliner Allee 2-4

30855 Langenhagen
0511-90286-0

info@scanvest.de
www.scanvest.de




