zenitel

Geben Sie |hrer Sicherheitslosung eine Stimme —

das macht den Unterschied!

Audio- und Sprachsysteme kénnen eine wichtige Rolle im Sicherheitskonzept eines Gebaudes spielen.
Wenn sie in bestehende Systeme wie VideolUberwachung, Zutrittskontrolle und Objektsicherheit
integriert werden, bereichern sie sogar die gesamte Gebaudekommunikation: Die Moglichkeit, Gber
Audiosysteme zu héren und zu sprechen, nutzt sowohl dem standortweiten Sicherheitsmanagement als
auch der allgemeinen betrieblichen Kommunikation.

Worin liegt der Nutzen von Audiolésungen?

Im Vergleich zu anderen Technologien kann eine Audio-Integration viel flexibler genutzt werden und
mehr Anwendungen abdecken. Zum Beispiel kann ein einziges audiobasiertes Sicherheitssystem flir
Mitarbeiterdurchsagen, Zwei-Wege-Notfallkommunikation, Beschallung und Alarmierung,
Sprachalarm fur Sicherheitsanwendungen und auch fir Hintergrundmusik verwendet werden.

Zwei-Wege-Kommunikation lasst sich einfach in jedes Sicherheitskonzept integrieren, ist
kosteneffizient und bietet folgende Vorteile:

e Sicherheitsrelevante Vorfalle schneller erkennen und darauf reagieren: Audio zum Abklaren
der Situation nutzen und so eine bessere Ubersicht bekommen

e Verbesserung des Sicherheitsempfindens: verstandliche Kommunikation ist zu jeder Zeit und
injeder Situation moglich

e Mehr Sicherheit fir Mitarbeiter und Besucher: Audio als wichtiger Teil von Notruf- und
Gefahrenreaktionssystemen

Stellen Sie sich vor, ein Wachmann sieht auf einer Video-
kamera, wie ein Unbefugter einbricht. Ohne die Mdglichkeit,
aus der Ferne mit dem Eindringling zu sprechen, kann er
keine unmittelbaren MaBnahmen ergreifen. Wenn ein
Audiosystemin die Videouberwachung integriert wird, ist es
moglich, direkt in die Situation einzugreifen, z.B. mit Hilfe
eines IP-Lautsprechers, der vollstandig automatisierte
Warnmeldungen wiedergibt. Ein stilles System bietet solche
Maoglichkeiten nicht.

Im Markt wird zunehmend erkannt, dass Audio als
Sicherheitsinstrument in Verbindung mit Video maBgeblich
zur Optimierung von Sicherheitsprozessen beitragen kann.




Audio fiir mehr Sicherheit

Wenn sie in andere Systeme wie Videouberwachung, Zutrittskontrolle und Objektsicherheit integriert
werden, kdnnen Audiosysteme eine wichtige Rolle bei der Verbesserung der allgemeinen
Absicherung einer Liegenschaft spielen.

Audio kann die Kommunikation zwischen einzelnen, mehreren Personen und allen betroffenen

Personen wéahrend eines sicherheitsrelevanten Vorfalls unterstitzen.

Schiitzen Sie
lhren Standort
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Beispiel: Ein Audiosystem
ermoglicht deninteraktiven
Schutz von Gebauden und
Anlagen. Das Personal
kann Warnmeldungen
auslosen oder live
Anweisungen geben, wenn
jemand unbefugt
eingedrungenist.

Notfallkommunikation
fiir Stadte

Beispiel: Direkte
Kommunikation zwischen
einem Touristenund einem
Stadtangestellten
wahrend einer
bedrohlichen Situation.

Zutrittsbeschrankung
ander Tiir
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Beispiel: Sichern Sie lhr
Gebéaude, indem Sie den
Zutritt beschranken. Im
Zusammenspiel mit
integrierten Kartenlesern
und VideoUbertragung kann
das Personal direkt mit
Personen kommunizieren,
die gegendie Sicherheits-
bestimmungen verstoBen.

Setzen Sie Audio fur eine verbesserte Kommunikation ein und

steigern Sie so die betriebliche Effizient und das Besuchererlebnis

Audiogerate wie z. B. Intercom-Anlagen leisten einen
wichtigen Beitrag zur Verbesserung der Kommunikation in
lhrem Betrieb. Sie eignen sich perfekt fiir die Ubermittlung
von nicht-kritischen Informationen wie Erinnerungen und
Anweisungen an Personengruppen oder Einzelpersonen
in gréBeren und/oder mehreren benutzerdefinierten
Bereichen. Live- und aufgezeichnete Nachrichten kdnnen
mit Hintergrundmusik gemischt werden und sowohl plan-
maBig als auch spontan tibermittelt werden —das bedeutet
groBe Flexibilitat und einfache Kontrolle fiir den Nutzer.



Audio im alltaglichen Betrieb

Die Kommunikation mit dem "eye in the sky" kann sich in vielen Situationen als nitzlich erweisen;
Mitarbeiter mit eingeschrankter Sicht auf die Arbeitsbereiche kbnnen Anweisungen erhalten, um Zeit
zu sparen, oder Probleme mit Vorsteher besprechen. Der groBe Vorteil, wenn Sicherheitssysteme auch
als Gegensprechanlage dienen: die Erledigung von Aufgaben war noch nie so einfach und effizient.

Halten Sie alle
auf dem Laufenden

Betriebs-, Sicherheits- und
Besucherdurchsagen helfen,
Personen in Bahnhofen,
Stadtzentren, Kranken-
hausern und anderen
offentlichen Bereichen auf
dem Laufenden zu halten.
Mit einer Durchsage kann ein
Betreiber Mitarbeiter in
einem Einzelhandels-
geschaft oder Sicherheits-
personal in einem Flughafen
erreichen.
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Hintergrundmusik

Der Zweck eines
Audiosystems muss sich
nicht auf sporadische
Sicherheitsereignisse
beschranken. Beschallungs-
und Sprachalarmanlagen
kénnen mit Hintergrund-
musiksystemen integriert
werden, so dass Laden-
besitzer nurin EINE
kombinierte Audiolésungen
investieren mussen.

Besuchermanagement
ander Tir

Ein Beispiel fur die
Integration von
Zutrittskontroll- und
Videomanagementsystemen
ist die Installation einer
Gegensprechanlage an der
Tur. Der Zutritt erfordert eine
Kommunikation zwischen
Besucher und Bediener.
Diese Losung ermdglicht es
einem Mitarbeiter, die Tur
aus der Ferne zu checken
und zu 6ffnen.

Verbessern Sie die Sicherheit Ihrer Mitarbeiter, Besucher und Fahrgaste mit Audio

Dringende Sicherheitsinformationen, wie z. B.
Evakuierungsmeldungen bei Branden, konnen
schnell und effizient per Audio an eine sehr groBe
Anzahl von Menschen Ubertragen werden. In
Stadten, Schulen oder in Gebieten, die von Erdbeben
oder anderen Naturkatastrophen bedroht sind,
konnen Beschallungs- und Sprachalarmsysteme
eine Rolle in einem gréBeren Sicherheitssystem
spielen. Mit den neuesten Analysemdglichkeiten, wie
z.B. der Erkennung von Schiissen oder Glasbruch,
bietet Audio eine vollig neue Dimension ftir Ihre
SicherheitsmaBnahmen.



Audio fiir sicherheitsrelevante Aufgaben

Lautsprechersysteme erreichen und alarmieren eine Menschenmenge mit gréBerer Effizienz als ein
Videobildschirm oder eine andere visuelle Darstellung. Der zusétzliche Vorteil von Audio besteht darin,
dass niemand seinen visuellen Fokus unterbrechen muss oder sich eine potenziell geféhrliche
Menschenmenge bildet, um auf einen Bildschirm zu sehen. Audiosysteme erfullen am besten die
Anforderungen flr Durchsagen an mehrere Personen, egal ob es sich um alltagliche oder kritische
Situationen handelt.

Sprachalarm fiir Automatisierte Besuchermanagement
Notfélle Erinnerungen
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Bei Rettungseinsatzen Automatisierte Durchsagen Durchsagen helfen
helfen Durchsagen dabei, verweisen auf korrektes Mitarbeitern und Besuchern,
das Personal ber die Verhalten und mégliche dorthin zu gelangen, wo sie
Lageentwicklung zu Gefahren fir Kunden und gebraucht werden.
informieren und so Besucher: Sie kdnnen z.B.an Menschenmengen konnen
sicherzustellen, dass sie Tankstellen ausgelOst effektiv gesteuert und z.B.
schnellund angemessen werden, um vor dem von potenziellen Risiken und
reagieren konnen. Rauchen zu warnen oder kritischen Situationen
Evakuierungsmeldungen Krankenhausbesucher weggefiihrt werden.
und Massenbenach- daran erinnern, Ihre Hande
richtigungen kénnen zu desinfizieren und Masken
ausgelost werden, um die zutragen.
Menschen von den
Gefahren weg und zur
nachstgelegenen
Sicherheitszone oder zum
zustandigen Notfallteam zu
leiten.

Uber Zenitel

Zenitelist der fuhrende Anbieter von Losungen fur sicherheitskritische Kommunikation. Das Ziel ist:
hdren, gehdrt und verstanden werden — Gberall und jederzeit. Da Kommunikation ein wesentlicher
Bestandteil aller Geschaftsprozesse ist, bietet Zenitel Schnittstellen zu anderen Sicherheitssystemen,
wie z.B. Videouberwachung, Zutrittskontrolle und Alarmsystemen. So entstehen umfassende
Sicherheitslésungen.

Weitere Informationen auf www.zenitel.de





